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ADATVEDELMI TAJEKOZTATO
ADATVEDELEMMEL KAPCSOLATOS TAJEKOZTATO BETEGEK RESZERE

1 Tajékoztatdnk célja és hataly

Az Enea Med Bt. (,Adatkezeld”) elkdtelezett amellett, hogy az On személyes- és egészségiigyi
adatait az irdnyadd adatvédelmi jogszabdlyoknak, igy kilonoésen GDPR-nak, az Infotv.-nek
valamint az Etak.-nek megfeleléen kezelje, és az On adatvédelmi jogait tiszteletben tartsa.
Személyes- és egészségligyi adatainak biztonsaga kiemelt fontossagu szamunkra.

Tarsasagunk szigoru szabalyok szerint m(ikodd egészségligyi szolgaltatd, és az On személyes-
és egészséglgyi adatainak kezelését szakmai titoktartasra kotelezett a munkatdrsaink
felelGssége mellett torténik.

A jelen adatvédelemi tdjékoztatdonk (a , Tajékoztatd”) az egészséglgyi szolgdltatasaink soran
végzett, valamint azzal kapcsolatos adatkezelési tevékenységeink vonatkozasaban tartalmaz
informacidkat. Annak érdekében, hogy az On a személyes- és egészségiigyi adataival végzett
adatkezelési mUveletekrél részletes informaciokkal rendelkezzen, kérjik sziveskedjék elolvasni

a Tajékoztatot.

Térsasagunk az On személyes adatait

Az On el6zetes tajékoztatdson alapuld és dnkéntes hozzéjarulasa alapjan és csakis a sziikséges
mértékben és minden esetben célhoz kototten kezeli, azaz gydjtjik, rogzitjik, rendszerezzik,
taroljuk és felhasznaljuk.

Egyes esetekben az On adatainak kezelése jogszabdlyi el6irdsokon alapul és kotelezd jellegd,
ilyen esetekben erre a tényre kiilén felhivjuk az On figyelmét.

llletve bizonyos esetekben az On személyes adatainak kezeléséhez Tarsasagunknak, vagy pedig
harmadik személynek flzédik jogos érdeke, példaul honlapunk mUkodtetése, fejlesztése és

biztonsaga.



2 Az adatkezeld és elérhetGségei

Az adatkezel6 cégneve: Enea Med Bt.

Székhelye: 8200, Veszprém, Ady E. u. 22.

E-mail cime: info@enea.hu

Telefonszama: +36 70 379 521

Honlap: www.enea.hu

3 Az adatvédelmi tisztvisel8

Az Adatkezel§ adatvédelmi tisztvisel$ elérhetéségei

Postacime: 8220, Balatonalmédi, Ujhegy u. 4.

E-mail cime: toth.annamaria@enea.hu

Telefonszama: +36 20 770 4989

4 Az adatkezelés alapjaul szolgdlé vonatkozo dltalanos jogszabalyok

Torvényi hattér: Az adatkezelés alapjaul szolgdld jogszabalyok

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS (EU) 2016/679 RENDELETE (2016. aprilis 27.) a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK rendelet
hatalyon kivil helyezésérdl (dltaldanos adatvédelmi rendelet).

2011. évi CXIl. torvény az informaciés oOnrendelkezési jogrol és az
informacidszabadsagrol.

A koziratokrol, a kozlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag védelmérdl szold 1995. évi
LXVI. torvény.

A kozfeladatot elldtd szervek iratkezelésének altalanos kovetelményeirdl szold
335/2005. (XII. 29.) Korm. rendelet.

2001. évi CVII. torvény az elektronikus kereskedelmi szolgaltatasok, valamint az
informacids tarsadalommal 6sszefliggd szolgaltatasok egyes kérdéseirdl.

2003. évi C. torvény az elektronikus hirkdzlésrél.

az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl

sz616 1997. évi XLVII. torvény (Etaktv.)




5 Fogalmak

Személyes adat:

azonositott vagy azonosithatd természetes személyre (,érintett”) vonatkozéd barmely
informacid; azonosithaté az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kdzvetett maddon,
kilonosen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatdrozé adat, online azonosité vagy
a természetes személy testi, fizioldgiai, genetikai, szellemi, gazdasagi, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozo egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd. Ilyen tipikus személyes

adatok kilonosen: név, lakcim, szlletési hely és id6, anyja neve.

Genetikai adat:

egy természetes személy orokolt vagy szerzett genetikai jellemz&ire vonatkozd minden olyan
személyes adat, amely az adott személy fizioldgidjara vagy egészségi allapotara vonatkozd
egyedi informaciét hordoz, és amely elsGsorban az emlitett természetes személybdl vett

bioldgiai minta elemzésébdl ered.

Biometrikus adat:

egy természetes személy testi, fizioldgiai vagy viselkedési jellemz&ire vonatkozé minden olyan
sajatos technikai eljarasokkal nyert személyes adat, amely lehet6vé teszi vagy megerdsiti a

természetes személy egyedi azonositasat, ilyen példaul az arckép vagy a daktiloszképiai adat.

Egészséglgyi adat:

egy természetes személy testi vagy pszichikai egészségi allapotdra vonatkozé személyes adat,
ideértve a természetes személy szamara nyujtott egészségligyi szolgdltatdsokra vonatkozd

olyan adatot is, amely informaciét hordoz a természetes személy egészségi allapotarol.

Nyilvantartasi rendszer:

a személyes adatok barmely mdédon — centralizalt, decentralizalt vagy



funkcionalis vagy fdldrajzi szempontok szerint — tagolt allomanya, amely meghatarozott

ismérvek alapjan hozzaférheté.

Adatkezelés:

a személyes adatokon vagy adatallomanyokon automatizalt vagy nem automatizalt médon
végzett barmely mlvelet vagy miveletek 6sszessége, igy a gy(jtés, rogzités, rendszerezés,
tagolds, tarolas, atalakitas vagy megvaltoztatas, lekérdezés, betekintés, felhaszndlds, kozlés,
tovabbitds, terjesztés vagy egyéb maodon tdrténdhozzaférhetévé tétel Utjan, Osszehangolds

vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités.

Profilalkotas:

személyes adatok automatizalt kezelésének barmely olyan formadja, amelynek sordn a
személyes adatokat valamely természetes személyhez fiz6d6 bizonyos személyes jellemzd&k
értékelésére, kilondsen a munkahelyi teljesitményhez, gazdasagi helyzethez, egészségi
allapothoz, személyes preferenciakhoz, érdekl6déshez, megbizhatdsaghoz, viselkedéshez,
tartézkodasi helyhez vagy mozgdshoz kapcsolddd jellemzék elemzésére vagy elSrejelzésére

hasznaljak.

Alnevesités:

a személyes adatok olyan moddon torténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informaciok felhaszndldsa nélkil tobbé mar nem allapithatd meg, hogy a személyes adat mely
konkrét természetes személyre vonatkozik, feltéve hogy az ilyen tovabbi informaciot kilon
taroljak, és technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy

azonosithatod természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni.

Adatkezel8:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv,

amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit onalldan vagy masokkal egyitt
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meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagallamijog hatdrozza meg,
az adatkezel6t vagy az adatkezel6 kijeldlésére vonatkozd kilonos szempontokat az unids vagy

a tagallami jog is meghatarozhatja.

Adatfeldolgozé:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugyndkség vagy barmely egyéb szerv,

amely az adatkezel6 nevében személyes adatokat kezel.

Cimzett:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely egyéb

szerv, akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, figgetlenll attdl, hogy harmadik fél-e.
Harmadik fél:

az a természetes vagy jogi személy, kdzhatalmi szerv, Ugynokség vagy barmely egyéb szerv,
amely nem azonos az érintettel, az adatkezel6vel, az adatfeldolgozdval vagy azokkal a
személyekkel, akik az adatkezel6 vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitdsa alatt a személyes

adatok kezelésére felhatalmazast kaptak.

Az érintett hozzajarulasa:

az érintett akaratdnak onkéntes, konkrét és megfelel§ tajékoztatason alapuld és egyértelmd
kinyilvanitdsa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerG@sitést félreérthetetlendl kifejezé

cselekedet Utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érinté személyes adatok kezeléséhez.

Adatvédelmi incidens:

a biztonsag olyan sérilése, amely a tovabbitott, tarolt vagy mas mddon kezelt személyes adatok
véletlen vagy jogellenes megsemmisitését, elvesztését, megvaltoztatdsat, jogosulatlan kdzlését

vagy az azokhoz vald jogosulatlan hozzaférést eredményezi.
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Felligyeleti hatdsag:

egy tagdllam altal a GDPR 51. cikkének megfelelGen létrehozott fiiggetlen kdzhatalmi szerv, igy

Magyarorszagon a Nemzeti Adatvédelmi- és Informacidszabadsag Hatdsag.

6 Alapelvek

Az Adatkezel§ a személyes adatok kezelése soran a kovetkezd alapelveket veszi figyelembe, igy
a személyes adatok: a kezelését jogszerlen és tisztességesen, valamint az érintett szdmara

atlathatdo modon kell végezni (,,jogszerlség, tisztességes eljaras és atlathatdsag”);

b. gyljtése csak meghatarozott, egyértelm( és jogszer(i célbdl torténjen, és azokat ne
kezeljék ezekkel a célokkal 6ssze nem egyeztetheté mddon; a GDPR 89. cikk (1)
bekezdésének megfeleléen nem minGsil az eredeti céllal 6ssze nem egyeztethetdnek a
kozérdekd archivalas céljabol, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbdl vagy statisztikai
célbdl torténd tovabbi adatkezelés (,,célhoz kotottség”);

c. az adatkezelés céljai szempontjabol megfelel6ek és relevansak kell, hogy legyenek és

a szUkségesre kell korlatozédniuk (,adattakarékossag”);

d. pontosnak és szlikség esetén naprakésznek kell lennitk; minden észszer( intézkedést
meg kell tenni annak érdekében, hogy az adatkezelés céljai szempontjabdl pontatlan

személyes adatokat haladéktalanul toroljék vagy helyesbitsék (,,pontossag”);

e. tarolasanak olyan formadban kell torténnie, amely az érintettek azonositasat csak a
személyes adatok kezelése céljainak eléréséhez sziikséges ideig teszi lehetévé; a
személyes adatok ennél hosszabb ideig torténd tarolasara csak akkor kertlhet sor,
amennyiben a személyes adatok kezelésére a GDPR 89. cikk (1) bekezdésének
megfeleléen kdzérdekl archivalas céljabdl, tudomanyos és torténelmi kutatdsi célbdl

vagy statisztikai célbdl kerll majd sor, az e rendeletben az érintettek jogainak és



szabadsagainak védelme érdekében eldirt megfelel6 technikai és szervezési

intézkedések végrehajtasara is figyelemmel (,, korlatozott tarolhatdsag”);

f. kezelését oly mddon kell végezni, hogy megfelel6 technikai vagy szervezési
intézkedések alkalmazasaval biztositva legyen a személyes adatok megfelel6
biztonsaga, az adatok jogosulatlan vagy jogellenes kezelésével, véletlen elvesztésével,
megsemmisitésével vagy karosoddsaval szembeni védelmet is ideértve (,integritds és

bizalmas jelleg”);
g. az adatkezel6 felel6s a fentieknek vald megfelelésért, tovabba képesnek kell lennie e

megfelelés igazolasara (,elszamoltathatdsag”).

7 Az adatkezelés jogalapjai

Az Adatkezel6 a személyes adatok kezelését Ugy végzi, amennyiben legaldbb az aldbbi feltételek

egyike teljesil:

a. az érintett hozzajaruldsat adta személyes adatainak egy vagy tobb konkrét célbdl

torténd kezeléséhez;

b. az adatkezelés olyan szerz6dés teljesitéséhez szikséges, amelyben az érintett az
egyik fél, vagy az a szerz6dés megkotését megel6z8en az érintett kérésére torténd
|épések megtételéhez szlikséges;

c. az adatkezelés az adatkezel6re vonatkozo jogi kdtelezettség teljesitéséhez szilkséges;

d. az adatkezelés az érintett vagy egy masik természetes személy létfontossagu

érdekeinek védelme miatt szikséges;



e. az adatkezelés kozérdekd vagy az adatkezel6re ruhdzott kozhatalmi jogositvany

gyakorlasanak keretében végzett feladat végrehajtasahoz szikséges;
f. az adatkezelés az adatkezel6 vagy egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez
szUkséges, kivéve, ha ezen érdekekkel szemben els6bbséget élveznek az érintett olyan

érdekei vagy alapvetd jogai és szabadsagai, amelyek személyes adatok védelmét teszik

szUkségessé, kiilonosen, ha az érintett gyermek.

8 Adatkezelési tevékenységek és célok

a. Idépontfoglalashoz kapcsolddd adatkezelés

kezelt személyes adatok Adatkezelés célja

paciens neve, telefonszama, | id6pont foglalasa
email cime

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: a paciens hozzajaruldsa
Az adatkezelés id6tartama: a szolgdltatas igénybevételéig

b. Orvosi szolgaltatds igénybevételéhez kapcsolddd adatkezelés

A kezelt személyes adatok Adatkezelés célja
paciens neve, lakcim

(irdnyitdszam, telepulés, orvosi szolgaltatas
kdztertlet megnevezése, igénybevétele;

hazszam), telefonszam, email
cime, TAJ szdm, orvosi adatok,
anyja neve,

kilfoldi paciens esetén:
Utlevélszam, személyi
igazolvany szama, vagy EU
kartya;

Az adatkezelés jogalapja:

GDPR 6. cikk (1) bekezdés b) pont: a szerz8dés teljesitése, valamint GDPR 6. cikk (1) bekezdés
c) pont: az egészségligyi és a hozzajuk kapcsolddd személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl
sz6l6 1997. évi XLVII. torvény (Etaktv.) 4. § (1) bekezdésében meghatarozott célok

Az adatkezelés id6tartama: EGaktv. 30.§ (1) — (2) bekezdései alapjan:
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* adatfelvételtdl szamitott 30 évig;
 zardjelentés esetén 50 évig

Vény felirdssal kapcsolatos adatkezelés:

A kezelt személyes adatok Adatkezelés célja

paciens neve, lakcime
(irdnyitészam, telepilés, | vénykoteles készitmény kiirasa;
kozterilet megnevezése,
hazszam), szlletési datuma; TAJ
szama, betegségének a
betegségek nemzetkozi
osztalyozdsa szerinti kédja (BNO
kod), kozgyogyellatott beteg
esetén a kdzgyogyellatasi
igazolvany szama; az Elektronikus
Szolgaltatasi  Téren  keresztll
rendelt vény esetén a paciens
neme; a betegre vonatkozo
személyes  és  egészséglgyi
adatok;

Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: a paciens hozzajaruldsa; GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pont: az egészségligyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 24. § (1); (2); (3)
bekezdései; és az Eliaktv. 7.§ (3) bekezdése;

Az adatkezelés idGtartama: Ediaktv. 30.§ (1) — (2) bekezdései alapjan:

. e adatfelvételtdl szamitott 30 évig;
. e zardjelentés esetén 50 évig;

d. Szdmldzashoz kapcsolddod adatkezelés

A kezelt személyes adatok Adatkezelés célja
paciens neve, lakcime, | szamla kiallitasa;
addészama  (céges  Ugyfél

esetén);

Az adatkezelés jogalapja: az altalanos forgalmi adérdl széld 2007. évi CXXVII. toérvény
(Afatoérvény) 159. § (1) bekezdése Az adatkezelés id6tartama: a szamvitelrél szél6 2000. évi C.
torvény (Szamviteli tv.) 169. § (1) bekezdése alapjan 8 év.

e. Orvosi dokumentacio kiadasa elektronikus formaban

A kezelt személyes adatok Adatkezelés célja

paciens neve, email cime orvosi dokumentacio megismerése
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Az adatkezelés jogalapja: GDPR 6. cikk (1) bekezdés a) pont: a paciens hozzajaruldsa; GDPR 6.
cikk (1) bekezdés c) pont: az egészséglgyrdl szold 1997. évi CLIV. torvény 24. § (1); (2); (3)
bekezdései; és az Elaktv. 7.§ (3) bekezdése; Az adatkezelés id6tartama: Edaktv. 30.§ (1) — (2)
bekezdései alapjan: e adatfelvételtél szamitott 30 évig; » zardjelentés esetén 50 évig;

9 Az adatokhoz vald hozzaférés és az adattovabbitas

A személyes adatokhoz az Adatkezel§ munkatarsai férhetnek hozza a feladataik ellatasa

érdekében.

Az AdatkezelS csak jogszabalyban meghatdrozott mdodon és célbdl adja at az 4ltala kezelt
személyes adatokat mas egészségugyi és allami szervek szamara. Az egészségligyi és a hozzajuk
kapcsolodo személyes adatok kezelésérdl és védelmérdl szold 1997. évi XLVII. torvény 23. § (1)
bekezdésében meghatarozott szervek adatkérésére vagy irdsbeli megkeresésére a kezelést
végz8 orvos az érintett egészségligyi és a megkeresd vagy adatszolgdltatast kéré szerv altal
torvény alapjan kezelhetd, az azonositdshoz szikséges személyazonositd adatait atadja a
megkeres§ vagy adatszolgaltatast kér6 szervnek. fgy példdul a megkeresé vagy

adatszolgaltatast kérg szervek a birdsag, Ugyészség, nyomozohatdsag.

Az Adatkezel8 az adatkezelés soran Adatfeldolgozét vesz igénybe. Az Adatfeldolgozdok 6nalld
dontést nem hoznak, kizardlag az AdatkezelSkkel kotott szerz6dés és a kapott utasitasok szerint
jogosultak eljarni. Az Adatkezel§ csakis olyan adatfeldolgozdkat vesz igénybe, amelyek
megfeleld technikai és szervezési intézkedéseket hajtanak végre annak érdekében, hogy a
kockazat mértékének megfelel§ szintl adatbiztonsagot garantdljak. Az Adatfeldolgozdra haruld
konkrét feladatokat és felel§sségeket az Adatkezel§ és az Adatfeldolgozd kozotti szerzédés

szabalyozza.

Az Adatkezel6 az aldbbi Adatfeldolgozdkat veszi igénybe az adatkezelési tevékenységei soran:

Adatfeldolgozok:

Név: Betegnyilvantartd rendszer: Remedi, 8200 Veszprém, Szabadsag tér 12. Paper Dog
Hungary,

Labordiagnosztika: Csolnoky Ferenc Kérhaz 1.; Labordiagnosztika

Bérsterilizalas: 8200 Veszprém, Kérhaz u. 1.

Konyvelés: Csunyi Andras 8200, Veszprém Bartok Béla,u.
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Veszélyes hulladék kezelés: Varga Jozsef egyéni véllalkozd, 8200 Veszprém, Veszprémvolgyi
u. 10. Addszam: 53984106-2-39
Biztositds: Generali Biztositd Zrt. 1066, Budapest, Teréz Krt. 42-44

9.1 Az altalunk kezelt adatok

A weboldalunk latogatdinktél csak akkor kérjuk személyes adataikat, ha regisztralni,

bejelentkezni szeretnének, de ez jelenleg nem mukadik.
A kés6bbiekben felmerilé regisztracio illetve marketing szolgaltatasaink igénybevétele kapcsan
megadott személyes adatokat nem kapcsolhatjuk Ossze és a latogatdink beazonositdsa

alapvet6en nem célunk.

Az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéseivel On a toth.annamaria@enea.hu e-mail, illetve 8220,

Balatonalméadi, Ujhegy. u. 4. postacimen kérhet tovabbi tajékoztatdst, valaszunkat késedelem
nélkil, 7 napon belil (legfeljebb azonban 1 hénapon beliil) megkildjik Onnek az On 4ltal

megadott elérhetdségre.

10 Mik azok a siitik és hogyan kezeljik 6ket?

Sutik (cookie-k)

A sutiket a meglatogatott weboldalak helyezik el a felhasznald szamitégépén és olyan
informaciot tartalmaznak, mint példaul az oldal beallitdsai vagy a bejelentkezés allapota. A
cookie-k tehat a felkeresett weboldalak altal létrehozott kis fajlok. A bongészési adatok
mentésével javitjak a felhasznaldi élményt. A cookie-k segitségével a weboldal emlékezik a
webhely bedllitdsaira, és helyileg relevans tartalmakat kindl fel. A weblap ldtogatdinak
szamitogépére a szolgaltatd weboldala egy kis fajlt (cookie) kild annak érdekében, hogy a
latogatds ténye és ideje megallapithatd legyen. Errdl a szolgdltatd a weblap latogatdjat
tajékoztatja. Az adatkezelésben érintettek kdre a weboldal latogatoi.

Az adatkezelés célja tobbletszolgdltatds, azonositds, a latogatok nyomon kovetése. Az
adatkezelés jogalapja.

A felhasznalé hozzajaruldsa nem szilkséges, amennyiben a siitik hasznalatdhoz a szolgdltatonak

feltétlendl sziiksége van. Az adatok kore: egyedi azonositdszam, id6pont, beallitasi adatok. A
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felhaszndlénak lehetdsége van arra, hogy a sUtiket a Beallitdsok menlipontban barmikor toérolje
a bongész6kbdl. Az adatok megismerésére jogosul adatkezel6k. A sitik hasznalatdval nem kezel
személyes adatokat az adatkezel§. Az adatok tarolasi modja: elektronikusan.

A sitik elfogaddsa nem kotelezd, a Tarsasagunk azonban nem vallal azért felel§sséget, ha sitik

engedélyezése hianyaban a weblapunk esetleg nem az elvart mdédon mkodik.

11 Adatbiztonsag

Az Adatkezeld kotelezi magat, hogy gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a
technikai és szervezési intézkedéseket, valamint kialakitja azokat az eljarasi szabalyokat,
amelyek biztositjak, hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetve
megakadalyozza azok megsemmisllését, jogosulatlan felhasznalasat és jogosulatlan
megvaltoztatdsat. A Felhasznalo dltal rendelkezésre bocsatott személyes adataihoz kizardlag az
Adatkezel§ azon munkatdrsai férhetnek hozzd, akik munkakori kotelezettsége az adatok

kezelése. Az adatkezelés mindvégig bizalmasan torténik.

12 Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok
a. A SZEMELYES ADATAIHOZ VALO HOZZAFERES

Az érintett barmikor jogosult felvildgositast kérni arra vonatkozdan, hogy személyes adatait az
Adatkezel§ kezeli-e és miként, ideértve az adatkezelés céljait, a cimzetteket, akikkel az adatait
kozolték, vagy a forrast, ahonnan az adatot az Adatkezelé megkapta, a megérzési id6tartamot,
az adatkezeléssel kapcsolatos barmely jogat, tovabba az automatizalt déntéshozatalra,
profilalkotasra vonatkozé informacidkat, harmadik orszagba vagy nemzetkdzi szervezetnek vald
tovabbitds esetén pedig az ezzel kapcsolatos garancidkra vonatkozd informdcidkat. A
hozzaférés joga gyakorldsa soran az érintett arra is jogosult, hogy az adatok masolatat kérje,
elektronikus Uton benyujtott kérelem esetén — ellenkez8 érintetti kérés hidnydban — az
Adatkezel6 a kért informaciokat elektronikusan (pdf/DVD/CD formatumban) bocsatja
rendelkezésre. Amennyiben az érintett hozzaférési joga hatranyosan érinti mdsok jogait és
szabadsagait, igy kilondsen masok Uzleti titkait vagy szellemi tulajdonat, az Adatkezel6 jogosult

az érintett kérelmének teljesitését szikséges és aranyos mértékben megtagadni.
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b. ASZEMELYES ADATOK HELYESBITESE

Az Adatkezel6 az érintettre vonatkozd személyes adatokat annak kérésére helyesbiti vagy
kiegésziti. Amennyiben kétség merUl fel a helyesbitett adat kapcsan, az Adatkezeld felhivhatja
az érintettet, hogy a pontositott adatot megfelel6 mddon —elsésorban okirattal — bizonyitsa az
Adatkezel6 szamara. Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezel6 mas
személlyel (ti. cimzettel mint pl. adatfeldolgozdval) kozblte, az AdatkezelS az adat helyesbitését
kovet6en haladéktalanul tdjékoztatja ezeket a személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen
vagy nem igényel az Adatkezel6tél aranytalan eréfeszitést. Az érintettet kérésére az Adatkezel8

tajékoztatja ezen cimzettekrdl.

c. A SZEMELYES ADATOK TORLESE

Amennyiben az érintett valamely vagy az 0Osszes személyes adatdnak torlését kéri, az
Adatkezel6 az(oka)t indokolatlan késedelem nélkil torli, amennyiben:

1. az Adatkezel6nek az adott személyes adatra mar nincs sziksége abbdl a célbdl,
amelybdl azokat gydjtdtte vagy mds mddon kezelte;

2. olyan adatkezelésrdl van szé, amely az érintett hozzajaruldsan alapult, de a
hozzajarulast az érintett visszavonta és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

3. olyan adatkezelésrél van sz6, amely az Adatkezel6 vagy harmadik személy jogos érdekén
alapult, de az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és — kozvetlen lzletszerzés célu
adatkezelés elleni tiltakozadst kivéve — nincs els6bbséget élvezd jogszerl ok az
adatkezelésre;

4. aszemélyes adatokat az Adatkezeld jogellenesen kezelte, vagy

5. jogikotelezettség teljesitéséhez szilkséges a személyes adatok torlése.

Amennyiben a jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezel6 mas személlyel (ti.
cimzettel mint pl. adatfeldolgozodval) kozolte, az Adatkezel§ a torlést kovetGen haladéktalanul
tadjékoztatja ezen személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az
Adatkezel6t6l ardnytalan eréfeszitést. Az érintettet kérésére az Adatkezel§ tajékoztatja ezen
cimzettekrél. Az Adatkezel6 nem minden esetben koteles a személyes adatok torlésére,
kilondsen pl. abban az esetben, ha az adatkezelés sziikséges jogi igények elGterjesztéséhez,

érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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d. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK KORLATOZASA

Az érintett személyes adatai kezelésének korlatozasat kérheti az aldbbi esetekben:

1. az érintett vitatja a személyes adatok pontossdgat — ez esetben a korlatozas arra az
id6tartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, hogy az adatkezel§ ellenérizze a
személyes adatok pontossagat;

2. az adatkezelés jogellenes, de az érintett ellenzi az adatok torlését, és ehelyett kéri azok
felhasznalasanak korlatozasat;

3. az AdatkezelGnek mar nincs sziksége a személyes adatokra adatkezelés céljabdl, de az
érintett igényli azokat jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy
védelméhez; vagy

4. az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen — ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra
vonatkozik, amig megallapitasra nem kerill, hogy az Adatkezel§ jogos indokai

els6bbséget élveznek-e az érintett jogos indokaival szemben.

Az adatkezelés korlatozasa azt jelenti, hogy a korlatozassal érintett személyes adatokat a tarolds
kivételével az Adatkezel6 nem kezeli, illetve csak abban a kérben kezeli, amihez az érintett
hozzajarult, illetve az Adatkezel6 ilyen hozzajarulas hidnyaban is kezelheti azokat az adatokat,
amelyek jogi igények elGterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez, vagy mas
természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy unids, illetve valamely
eurdpai uniés tagallam fontos kozérdekére tekintettel szikségesek. Az Adatkezel§ az
adatkezelés korlatozdsanak feloldasardl az érintettet el6zetesen tajékoztatja. Amennyiben a
jelen joggal érintett személyes adatokat az Adatkezel6 mas személlyel (ti. cimzettel mint pl.
adatfeldolgozéval) kozolte, az Adatkezel6 az adatkezelés korlatozasardl haladéktalanul
tajékoztatja ezen személyeket, feltéve, hogy az nem lehetetlen vagy nem igényel az
Adatkezel6t6l ardnytalan eréfeszitést. Az érintettet kérésére az Adatkezel6 tajékoztatja ezen

cimzettekrdl.

e. ADATHORDOZHATOSAGHOZ VALO JOG

Az érintett jogosult kérni, hogy az Adatkezel6 azokat a személyes adatait, amelyeket &
hozzajarulas alapjan vagy szerz6déses jogalapon bocsatott az Adatkezel6 rendelkezésére és az

Adatkezel§ automatizaltan (pl. szamitdgépes rendszerben) kezel, az érintett részére tagolt
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formatumban adja at, akdr mas adatkezelének valo atadas céljabdl is, vagy hogy —amennyiben
az technikailag megvaldsithatd — a kérésére kozvetlenll egy masik, altala megjelolt adatkezel§
részére tovabbitsa. Az Adatkezeld ilyen kérések esetén a kért adatokat (pdf/DVD) fajlként
bocsatja rendelkezésre. Abban az esetben, amennyiben az érintett adathordozhatésaghoz valé
joganak gyakorldsa hatranyosan érintené masok jogait és szabadsagait, az AdatkezelS jogosult
az érintett kérelmének teljesitését szikséges mértékben megtagadni. Az adathordozhatésag
korében tett intézkedés nem jelenti az adatok torlését, csak akkor, ha egyidejlileg az érintett
torlési kérelemmel is él, ennek hidnydban tehat az adatokat az Adatkezel6 mindaddig

nyilvantartja, ameddig azok kezelésére céllal, illetve megfelel§ jogalappal rendelkezik.

f. TILTAKOZAS

Amennyiben az érintettre vonatkozd adatkezelés jogalapja az Adatkezel6 vagy harmadik
személy jogos érdeke, az érintett jogosult tiltakozni az adatkezelés ellen. A tiltakozdsnak az
Adatkezel8 nem koteles helyt adni, ha az Adatkezel6 bizonyitja, hogy
1. az adatkezelést olyan kényszerité erejl jogos okok indokoljak, amelyek els6bbséget
élveznek az érintett érdekeivel, jogaival és szabadsagaival szemben, vagy
2. az adatkezelés az Adatkezel6 jogi igényeinek el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy

védelméhez kapcsolddik.

g. JOGORVOSLATHOZ VALO JOG

Ha az érintett Ugy itéli meg, hogy az Adatkezeld altali személyes adatainak kezelése megsérti a
mindenkor hatdlyos adatvédelmi jogszabalyok, igy kilondsen az Altaldnos Adatvédelmi

Rendelet rendelkezéseit, jogaban all a NAIH-ndal26 panaszt benydjtani. A NAIH elérhetGségei:

Honlap: http://naih.hu/

Cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.
Postacim: 1530 Budapest, Pf.: 5.

Telefon: +36-1-391-1400

Fax: +36-1-391-1410

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu
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Az érintettnek joga van mas, igy kiilénosen a szokdsos tartdzkoddsi helye, munkahelye vagy a
feltételezett jogsértés helye szerinti eurdpai unids tagdllamban létrehozott, fellgyeleti
hatésagnal is panaszt tenni.

Az érintett — panasztételi jogatol flggetlenidl — fenti jogsérelem esetén birdsaghoz is fordulhat.
Adatkezel6 esetén az illetékes birdsag a Févarosi Torvényszék, azonban az érintett a pert a
lakéhelye szerinti torvényszék eldtt is megindithatja. Magyarorszagon a torvényszékek

elérhetdsége az alabbi linken taldlhatd: http://birosag.hu/torvenyszekek. Az érintett tovabba a

pert a szokdsos tartézkodasi helye szerinti tagallam hatdskorrel és illetékességgel rendelkezd
birdsaga el6tt is megindithatja, amennyiben az érintett szokadsos tartdzkodasi helye az Eurdpai
Unid mas tagdllamaban van. Az érintett jogosult birdsaghoz fordulni a felligyeleti hatdsag ra
vonatkozd, jogilag kotelezé erejl dontésével szemben is. Az érintett jogosult tovabba birdsagi
jogorvoslatra, ha a felligyeleti hatdsag nem foglalkozik a panasszal vagy harom hdnapon beldl
nem tdjékoztatja az érintettet a benyujtott panaszaval kapcsolatos eljarasi fejleményekrél vagy
annak eredményérél. Az érintettnek jogaban all a panasznak a nevében torténd benyujtasaval,
a felligyeleti hatdsag hatarozatanak birdsagi felllvizsgélataval, a keresetinditassal, valamint a
kartéritési jogdnak a nevében torténd érvényesitésével egy olyan nonprofit jellegl szervezetet
vagy egyeslletet megbizni, amelyet valamely eurdpai unids tagdllam joganak megfeleléen
hoztak létre és amelynek alapszabdlyban rogzitett céljai a kdzérdek szolgdlata, valamint az

érintettek jogainak és szabadsaganak a személyes adatok vonatkozdsaban biztositott védelme.

Amennyiben bévebb tdjékoztatast szeretne kapni a fenti jogaival kapcsolatban vagy élni kivan
azok barmelyikével, vegye fel a kapcsolatot adatvédelmi tisztségvisel6nkkel a fenti

elérhet8ségek valamelyikén.
TeendBk kérdés esetén

Ha barmilyen kérdése merl fel vagy tovabbi tdjékoztatast szeretne kapni, kérjik, vegye fel a

kapcsolatot adatvédelmi tisztségviselénkkel.
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13 Az Adatkezelési tajékoztato frissitése és elérhetGsége

Az Adatkezel6 fenntartja a jogot, hogy a jelen Adatkezelési tajékoztatot egyoldalian modositsa.
A jelen tajékoztatdé mddositasara kilondsen abban az esetben kerilhet sor, ha arra
jogszabalyvdltozas, adatvédelmi hatdsagi gyakorlat, Uzleti igény, illetve Ujonnan felfedezett
biztonsagi kockdzat miatt szikség van. Az érintett kérésére az Adatkezel§ megklldi az
érintettnek a mindenkor hatalyos tajékoztatd egy példanyat, az érintettel kozdsen egyeztetett

formaban.
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